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環境共好03

在氣候變遷與能源轉型加速的背景下，嘉新將環境管理視為提
升企業韌性的重要基礎。以氣候變遷與能源效率為核心環境議題，
我們透過科學基礎減碳目標（SBTs）、氣候風險辨識及能源效率提
升措施，持續強化營運穩定性，建立完整的環境韌性管理架構，為
企業長期穩健發展奠定基礎。

3.1  氣候治理

為確保氣候治理能有效落實於企業營運，嘉新已將氣候議題納
入重大決策與管理流程，建立由風險辨識、策略規劃至績效追蹤之
整合管理機制。氣候相關風險與機會評估已納入營運與投資決策流
程，重大投資與採購案須評估其對溫室氣體排放及能源使用之影響，
並由管理階層進行審議。嘉新亦透過科學基礎減碳目標（SBTs）路
徑追蹤、能源管理系統（EMS）與數位化工具應用，定期監測減碳
與節能績效，提升管理決策之數據基礎。相關績效成果與風險管理
情形，定期向永續發展委員會及董事會報告，確保氣候議題能持續
納入企業策略規劃與營運管理，形成完整之氣候治理決策。

為進一步落實氣候治理之制度化，嘉新已將環境政策及關鍵環
境績效指標納入董事會監督範疇，並透過定期檢視與績效追蹤機制，
強化氣候議題與企業營運決策之連結。

決策整合與績效追蹤3.1.1

氣候治理制度化推動成果

為強化氣候議題之治理深度，本公司持續推動氣候管理制度化，
嘉新將政策制定、績效監督與決策流程整合納入董事會監督架構，
主要推動成果如下：

2025 年董事會通過修訂《生態與環境能源政策》
明確揭示企業對氣候變遷與環境永續之承諾與管理
方向。

政
策
制
度
化

董事會定期檢視與監督下列關鍵環境績效指標：
▪ 溫室氣體排放量及減碳進度
▪ 能源使用效率與節能績效
▪ ISO 國際標準與永續建築導入現況
▪ 氣候風險管理與轉型行動進展

治
理
監
督
指
標

▪ 氣候議題已納入重大投資與採購決策評估流程
▪ 重大資本支出須評估碳排放與能源影響
▪ 定期向董事會報告氣候管理績效與風險管理成果

決
策
流
程
整
合

上述制度化推動，使氣候治理由政策宣示進一步深化為決策整
合與績效監督之運作機制，持續強化企業面對氣候轉型之治理韌性。
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為強化企業面對氣候變遷與環境議題之治理基
礎，嘉新依據董事會決議訂定《生態環境與能源政
策》。該政策明確揭示公司在氣候變遷因應、能源
使用效率提升及資源管理等面向之管理方向，並由
董事會負責最終監督與定期檢視其推動情形。2025
年 11 月 7 日第 473 次董事會暨第三屆第一次永續發
展委員會決議通過生態環境與能源政策之修訂。

因應氣候變遷與全球淨零趨勢，嘉新依循董事
會核定之《生態環境與能源政策》，將環境指標管
理與減量路徑視為推動永續發展的重要治理工具。
考量目前營運活動所產生之溫室氣體排放以電力使
用之相關排放為主要來源，嘉新因此聚焦於提升能
源使用效率、降低電力相關排放，並持續強化整體
環境管理與資源使用效率。

嘉新依循科學基礎減碳目標（Science Based 
Targets, SBTs）及國家 2050 淨零排放政策方向，訂
定並揭露經董事會通過之短、中、長期環境指標，
作為企業團推動環境管理、能源轉型與減量行動之
核心依據。相關指標涵蓋溫室氣體排放、能源使用
及水資源管理等重點議題，並透過既有管理制度與
定期檢視機制，確保各項目標得以持續追蹤並滾動
修正。

環境政策與治理監督指標3.1.2

董事會角色與治理監督

嘉新因應氣候變遷、能源轉型與資源永續議題，已由董事會於 2025 年 11 月正式通過修
訂版環境政策及相關溫室氣體排放、用電及用水之短、中、長期環境指標與減量目標，作為
環境管理與相關計畫推動之依據。各項目標係綜合考量國家政策、國際倡議及公司營運特性
訂定，並透過既有管理制度持續追蹤與檢視其執行情形。

董事會通過之環境指標與減量路徑

環境指標 基準年 短期目標 中期目標 長期目標 管理目標與方針

科學基礎
減碳目標
（SBTs）

2022 2026 年 
減量 21% 

2030 年 
減量 42%

2050 年 
減量 100% 
（淨零）

嘉新於 2023 年底依循科學基礎減碳目標
（SBTs）及國家 2050淨零排放政策方向，
訂定溫室氣體減量目標。考量目標訂定
時，2022 年為可取得完整年度溫室氣體
盤查資料之基準年度，故以該年作為減
量目標之基準年。後續將透過能源效率
提升、2028 年再生能源導入規劃及管理
制度強化，持續推動溫室氣體減量行動。

用電量 2023 2024 年 
減量 1%

2027 年 
減量 4%

2030 年 
減量 7%

已有 6 個營運據點導入 ISO 50001 能源
管理系統，並透過分階段規劃，持續提
升能源使用效率。

用水量 2023 2024 年 
減量 1%

2027 年 
減量 4%

2030 年 
減量 7%

依營運特性訂定分階段用水減量目標，
並透過用水盤點與節水及回收再利用措
施，持續提升用水效率。

註 1

註 1

前述環境目標之具體執行作法，分別透過能源管理計畫、廢棄物管理計畫及水資源管理
計畫加以落實，並依既有管理機制定期檢視與持續改善，以確保各項環境管理措施能有效支
持嘉新之長期減量與資源管理目標。
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3.2  氣候行動

因應全球氣候變遷，嘉新深信企業應積極參與氣候行動並
降低溫室氣體排放。連續四年完成海內外所有據點溫室氣
體盤查，並積極推動節能減碳，邁向淨零低碳的未來。

預計申請嘉新大樓總部 1 樓及
2 樓辦公區域之 WELL 認證

減碳目標與里程碑3.2.1

Hotel Collective 成為沖繩第一座通
過 LEED 國際綠建築認證之飯店
總公司完成溫室氣體盤查

嘉新永續元年

臺灣所有據點完成溫室氣體盤查
總部大樓獲得臺北市零碳標竿獎（優等獎）
加入氣候相關財務揭露（Task Force on 
Climate-Related Financial Disclosures, 
TCFD）Supporter

嘉新大樓導入 EMS 能管系統並汰換電梯導入
電力回生系統
嘉新大樓獲得鑽石級綠建築標章及建築能效
評估系統第 1+ 級認證
嘉新大樓獲得內政部 2025 近零碳建築卓越獎

嘉新大樓總部樓層通過 LEED
國際綠建築黃金級認證

通過科學基礎減量目標倡議
（Science Based Targets initiative, SBTi）
首次參與 CDP 碳揭露專案中小企業
版本問卷

減碳目標： 
範疇一及範疇二總和減量 42%

依循巴黎氣候協定和 2050年臺灣淨零排放目標，
嘉新於 2023 年申請科學基礎減碳目標（Science 
Based Targets, SBTs），並於 2024 年 1 月通過了目
標審查，目標訂立為在 2030 年減少範疇一及範
疇二 42% 的絕對排放量，彰顯了我們對氣候目標
的承諾及持續改善業務碳排量的決心。

氣候治理及減碳里程碑

海內外所有據點完成溫室氣體盤查
通過 ISO 50001 能源管理系統及 ISO 
14001 環境管理系統第三方驗證

2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2030

預計將完成太陽能光電系統建
置，目標發電量：280 萬度電 / 年
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嘉新針對三大事業體：資產管理、
水泥及倉儲及旅宿服務事業體，依據既
有之氣候變遷風險與機會，以及符合近
期產業趨勢及法規等要求，更新相關議
題，並召開跨部門會議共同討論，鑑別
出重大風險後，進一步評估其潛在財務
衝擊，並制定相關因應方案。遵循嘉新
風險管控重大性標準，並交由風控組辨
識出的重大實體風險及轉型風險納入整
體風險排序。經過永續發展辦公室各任
務組的橫向溝通與整合，有效完成嘉新
整體風險評估、因應及監督管理。

氣候風險管理架構與機制3.2.2

氣候變遷風險管理流程

嘉新風險管理流程 營運活動 風險辨識 風險分析及評量 風險回應 風險監督與審查

 依循 TCFD 與參照
IFRS S2 架構建構嘉
新的氣候相關風險與
機會辨識流程。

 經跨部門依照嘉新三
大事業群討論展開各
自的氣候風險與機會
議題，完成氣候變遷
相關風險辨識。

氣候議題辨認

 依據風險發生之可
能性、影響之時間
點、潛在之營運及
財務影響評估風險
衝擊程度。

 嘉新評估氣候變遷
風險係遵循風險管
控重大性標準作為
決定風險重大順序
之依據。

氣候議題評估及排序

 依風險評估結果，
鑑別出重大風險與
機會，建立相關因
應方案並發展氣候
變遷管理制度與政
策，並交由風險管
理團隊將重大議題
納入整體風險排序，
定期監督管理。

氣候議題監控與改善

現
場
經
驗
回
饋
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氣候風險與機會矩陣

各風險及機會影響時間點

衝
擊
程
度

發生可能性
0

資產管理 -風險矩陣（  容忍線）

R1

R3

R2

4

4

衝
擊
程
度

發生可能性
0

資產管理 -機會矩陣（  容忍線）

01

03

02

4

4

資產管理事業體 

轉型風險 實體風險 機會
R1： 強化現有產品

和服務的法規
R2： 災害事故等造成

資產或設備損壞
O1： 提供低碳產品與服務

R3： 氣候災害影響可
能影響營運

O2： 提升建築的能效

O3：低碳能源與分散式能源使用

風險類別 風險 
因子 風險描述

經營模式 / 價值鏈影響 潛在 
財務影響 因應方案

上游 自身營運 下游

轉型 -
政策和法規

強化現
有產品
和服務
的法規

公司新建或維運因應新
的能源與建築法規變
化，如：為符合綠建築
標準，需投入較高成本
或較昂貴之設備；亦需
額外申請及維護綠建築
標章。

✓ ✓ ✓
資本支出增
加；營運成
本增加。

 全面使用節能環保標章之產品。
 積極推動節能減碳方案，提升能源使用
效益。

 評估太陽能板設備建置。
 資產之開發，配合消費者偏好轉變，評
估導入綠建築標章；嘉新大樓 2025 年榮
獲台灣綠建築 EEWH EB 鑽石級與 EEWH-
BERSe 第 1+ 級綠色雙認證。

機會類別 機會 
因子 機會描述

經營模式 / 價值鏈影響 潛在 
財務影響 因應方案

上游 自身營運 下游

產品和服務
提供低
碳產品
及服務

使用可再生能源、高效
材料和綠色建築能減少
碳足跡，降低運營成本，
並提升市場吸引力，市
場對具有氣候抗禦力和
綠色能源效益的建築物
需求增加使收入上升。

✓ ✓ 提高營收；
成本上升。

 資產之開發，評估導入綠建築標章。
 優先購置高能源效率及節能設計之設備，
積極推動各項環保節能措施。

 提高能源使用效率，制定高效能設備購
買計畫。

 耗能設備保養與效率調整。
 2023 年起，更換具節能減碳功效之電梯。
 2026 年完成大樓能源管理系統（EMS）
建置，透過即時監控與數據分析提升能
源使用效率，落實節能減碳管理。

資源 
使用效率

提升建
築的能
效

提高建物使用資源之效
率，如汰換減碳、節電
設備以及評估設置光電
設備可能性。

✓ ✓
降低營運成
本；營收增
加。

短期 
（＜ 3 年）

中期 
（3~5 年）

長期 
（＞ 5 年）

R2、 O3 O2 R1、R3、O1

重大氣候變遷風險與機會及其因應策略
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各風險及機會影響時間點

衝
擊
程
度

發生可能性
0

水泥及倉儲 - 機會矩陣

01

03 02

4

4

04

（  容忍線）

衝
擊
程
度

發生可能性
0

水泥及倉儲 - 風險矩陣

R1

R3

R2

4

4

R4
R5

（  容忍線）

氣候風險與機會矩陣

水泥及倉儲事業體

轉型風險 實體風險 機會
R1： 加強監管既有產品和

服務
R3： 極端氣候事件嚴重程

度提高，干擾營運 O1：低碳及環保倉儲設備

R2： 水泥產業汙名化（公
司形象衝擊） R4：營建活動干擾 O2：低碳水泥需求

R5：海平面上升 O3：高強度水泥需求
O4：轉型基礎建設需求

短期 
（＜ 3 年）

中期 
（3~5 年）

長期 
（＞ 5 年）

R1、R2、O1
R3、R4、
R5、O2、
O3、O4

重大氣候變遷風險與機會及其因應策略
風險類別 風險 

因子 風險描述
經營模式 / 價值鏈影響 潛在 

財務影響 因應方案
上游 自身營運 下游

轉型 -
政策和法規

加強監管既有
產品和服務

因應國家淨零排放目標之法規要求：
• 繳交碳費，致成本上升。
• 煤炭需求預計將會逐年降低，裝卸
收入受影響。

✓ ✓ ✓

設備採購及汰
舊換新，資本
支出及營運成
本增加。
營收減少。

 完成科學基礎減碳目標（SBTs）設定。
 台灣據點導入 ISO 50001能源管理系統，
完成驗證。

 設置太陽能光電系統，預計年發電達
280 萬度以上。

 多元化業務：積極尋找新的商業機會及
發展方向。

 增加低碳水泥發貨。
 業務調整及優化：根據市場需求及發展趨
勢，適時與港務局協商修改合約。

 法規及政策遵循：追縱及瞭解政府政策
及法規，適時提出回應措施。

實體 - 
立即性風險

極端氣候事件
嚴重程度提
高－營運干擾

因極端氣候頻率增加，造成運輸困
難，使進貨船期排程會受到影響，影
響供應商供貨。
颱風、洪水、長時間高溫等極端天氣
事件使進港裝卸作業、勞工及基礎設
施運作受干擾，影響排程。

✓ ✓ ✓ 營收減少。  參考國內外各項監測數據及研究報告、
觀察降雨及水位等變化。

 採取最適化庫存及運輸彈性調度。
 以沿海場區防護為重點，加強營運據點
損防措施。

 以保險轉嫁風險及填補損失。
 多元發展增加營運韌性。

實體 - 
立即性風險 營建活動干擾 極端天氣條件將影響客戶營建活動進

行，進而影響產品銷售降低營收。 ✓ ✓ ✓ 營收減少。

實體 - 
長期性風險

海平面 
上升

碼頭及營運設備受到海平面上升影
響，導致既有（含新建中）之資產被
海水淹沒，使得資產價值減損、營運
中斷、水泥及煤炭等商品價值受損。

✓ ✓ ✓
資產減損、營
運中斷、水泥
及煤炭等商品
價值受損。

機會類別 機會 
因子 機會描述

經營模式 / 價值鏈影響 潛在 
財務影響 因應方案

上游 自身營運 下游

產品和服務 低碳及環保倉
儲設備

提供低碳及環保倉儲設備及服務，包
含導入再生能源發電設備、裝卸設備
智慧化節電，提高自動化及工作效率
降低營運成本。

✓ ✓ ✓ 營收增加及資
本支出增加。

 台灣據點導入 ISO 50001能源管理系統，
完成驗證。

 設置太陽能光電系統，預計年發電達
280 萬度以上。

 持續盤點老舊耗電設備，評估設備汰換。
 增設低碳水泥發貨設備及系統。
 更新氣力式發貨設備，節能減碳。
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各風險及機會影響時間點

衝
擊
程
度

衝
擊
程
度

發生可能性
0

旅宿 - 機會矩陣（  容忍線）

01

03
02

4

4

04

發生可能性
0

旅宿 - 風險矩陣（  容忍線）

R1R3

R2

4

4

R4

R5

R6
R7 R8

氣候風險與機會矩陣

旅宿服務事業體

轉型風險 實體風險 機會
R1：  強化現有產品和服務

的法規 R6： 極端氣候頻率增加 O1： 提升建築的能效

R2：  消費者偏好轉變 R7：海平面上升 O2： 低碳能源與分散式能源
使用

R3： 低碳技術、設備與管
理成本投入

R8： 長期的氣候模式及頻
率改變（降水模式變
化、平均溫度上升）

O3：提供低碳服務

R4： 原物料及能源價格成
本上升

O4： 公開透明揭露永續相
關資訊

R5： 利害關係人的關注與
負面回饋增加

短期 
（＜3年）

中期 
（3~5年）

長期 
（＞5年）

R4、R5、
R6、O2、
O4

R2、O1、
O3

R1、R3、
R7、R8

重大氣候變遷風險與機會及其因應策略
風險類別 風險因子 風險描述

經營模式 / 價值鏈影響 潛在 
財務影響 因應方案

上游 自身營運 下游

轉型 - 
政策和法規
風險

強化現有產品
和服務的法規

政策對於低碳相關
要求，須採用低碳
材料、綠電等，營
業成本及資本支出
提高。

✓ ✓

設備採購及汰
舊換新，資本
支出及營運成
本增加。

 購置高能源效率及節能設計之設備。
 使用全熱交換器，減少空調電耗負荷。
 採用 VRV 變頻空調系統，可根據室內
溫度自動調節，減少輸出之用電量。

 利用熱泵製造熱水，以替代鍋爐使用。
 設置雨水回收系統澆灌植栽，以減少
自來水用量。

 全館照明設備採用之 LED 燈具，可依
現場使用狀況調整亮度，以達節約能
源功效。

 採用省水衛浴設備，有效減少日常用
水量。

 內部積極宣導，提高節能意識。
 新設立之營業據點，將以全面性的環
境友善設計為核心理念，致力於最大
化能源效率並降低整體能源消耗。

轉型 - 
技術風險

低碳技術、設
備與管理成本
投入

能源轉型再生能
源，能源供給改變
導致成本增加。

✓ ✓ 資本支出及營
運成本增加。  新能源事業發展，投入太陽能市場。
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風險類別 風險因子 風險描述
經營模式 / 價值鏈影響 潛在 

財務影響 因應方案
上游 自身營運 下游

轉型 - 
市場風險

原物料及能源價格成
本上升

原物料及能源價格上升，供應鏈所提供之
產品及服務成本因此提升，進而導致旅宿
營業單位營運成本增加。

✓ ✓ ✓ 營運成本增加。  完成科學基礎減碳目標（SBTs）短期目標設定。
 落實能源管理，提升使用效率。

實體 - 
立即性風險 極端氣候頻率增加 極端氣候頻率增加降低客戶住房意願，訂

房取消使得住房率下降，導致營收減少。 ✓ ✓ ✓ 營收減少。
 針對天然災害如颱風、海嘯等已制訂緊急應對手冊，並設置
颱風安全防護網措施，且定期更新。

 消防演習、緊急撤離訓練以及基本的心肺復甦等加強員工
培訓。

 參考各項天氣數據，監測風速、降雨量及水位等變化，即
時應變處理。

 透過教育訓練，培育員工準備、應對危機事件，並培養人
員從災害中恢復的能力。

 實施設備使用管理系統，減少資源使用浪費
 增加各類進行室內活動的選項，以吸引消費者偏好待在室
內的需求，提升設施吸引力。

 投保企業賠償責任保險，以轉嫁意外事故風險及填補災害
損失。

實體 - 
長期性風險

長期的氣候模式及頻
率改變（降水模式變
化、平均溫度上升）

導致飯店空調設備及製冷設備使用增加。
可能影響消費者選擇旅遊設施的意願，偏
好待在室內而非室外，因此需要增設更多
室內設施。

✓ ✓ ✓ 營運成本及資本
支出增加。

機會類別 機會因子 機會描述
經營模式 / 價值鏈影響 潛在 

財務影響 因應方案
上游 自身營運 下游

資源效率 提升建築的能效

提高建築所使用之能源、水、碳、廢棄物
等資源利用效率，智慧化監控設備及即時
數據、減少能資源使用，並降低營運成本；
永續形象提升，利害關係人對品牌產生正
面回饋，進而提升品牌市值。

✓ ✓ 營運成本減少；
品牌市值提升。

 藉由能源管理，持續管理飯店營運所使用的能資源，降低
離峰時間空間能源的使用。

 已取得 LEED 及 WELL 健康建築認證，提升品牌形象。
 使用節能設備，降低能源耗用，成本減少。
 減少消耗品使用，不主動提供一次性備品，沐浴用品改以
大瓶裝取代。

 選用環保再生材質之備品。
 客房內告示電子化，減少影印用紙消耗。
 推廣連續住宿旅客減少床單更換次數。

產品和服務 公開透明揭露永續相
關資訊

向不同的利害關係人公開其所關注的永續
及環境面向的數據及資訊、目標及策略行
動，強化品牌知名度與聲譽、增加投資者
/ 金融機構投融資信心。

✓ ✓ 營收提升；
品牌市值提升。

 透過官網、年報、股東會及法說會等方式，向利害關係人
溝通執行成果，落實永續經營及環境等企業社會責任之努
力，強化品牌與永續的連結狀況。

 完成科學基礎減碳目標（SBTs）設定提高企業形象。
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評估極端氣候頻率增加（如颱風、洪水、暴雨）造成之
財務影響，並依照分析之結果，妥善規劃並執行調適政
策以因應風險，提升氣候韌性及氣候調適能力。

嘉新依據 TCFD 之建議，進行極端氣候頻率增加及加強監管現有產品及服務之氣候風險情境分析評估：

氣候風險情境分析3.2.3

風險議題 營運影響 預期財務衝擊 預期管理成本

財務衝擊與管理 
成本占該事業體 
預估 2026 年度 

營收 %

因應策略

極端氣候 
頻率增加

因極端氣候，降
低客戶住房意
願，訂房取消，
住宿率下降。

營收減少，預估影
響 2026 年度預計
營收約 445 萬元，
占 2026 年預計營
收 0.55%。

維持營運之既有
管理成本約 203
萬，占 2026 年預
計營收 0.25%。

0.80%

詳旅宿重大氣
候變遷風險與
機會及其因應
策略所述。

實體風險1. 極端氣候頻率增加之氣候風險情境

參考 IPCC第六次評估報告（AR6）

情境設定
溫度情境設定 IPCC AR6 SSP5-8.5（升溫 4.0℃）

影響時間 短期（<3 年），以 2026 年進行分析

影響對象 上游、自身營運、下游

因應國家淨零排放目標，可能有法規要求，或是客戶要
求公司提供低碳倉儲裝卸、銷售服務，造成成本提升。

風險議題 營運影響 預期財務衝擊 預期管理成本

財務衝擊與管理 
成本占該事業體 
預估 2030 年度 
營收 %（註 2）

因應策略

加強監管 
現有產品 
及服務

政府碳管理
法規要求，
需繳交碳費

成本增加，評估
2030 年碳費約增
加 69 萬元 ~770
萬元，占該事業
體預估營收約
0.007%~0.08%。

為減少碳費支出，投入
節能設備汰舊換新等，
2024 至 2025 年間，共
投入管理成本約 4,200
萬元，占該事業體預估
營收約 0.439%。

0.446%~0.519%

詳水泥重大氣
候變遷風險與
機會及其因應
策略所述。

轉型風險2. 加強監管現有產品及服務

參考 IPCC第六次評估報告（AR6）

情境設定

溫度情境設定
IPCC AR6 SSP1-2.6（升溫 1.5℃）， 
台灣達成 NDC 目標

影響時間
中期（3~5 年），以 2030 年進行分
析（註 1）

影響對象 上游、自身營運、下游
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3.3  環境管理與能資源效率

環境與能源管理制度3.3.1

為落實董事會核定之環境政策與相關環境指標，本
公司持續透過環境與能源管理制度推動各項節能減碳與
資源管理措施，並結合營運據點之日常管理與持續改善
機制，降低營運活動對環境之影響，強化企業面對氣候
與資源議題之營運韌性。

嘉新總部自 2021 年起導入 ISO 50001 能源管理系
統，自 2022 年起導入 ISO 14001 環境管理系統，並於
公司內部整合為環境與能源管理系統。由永續長擔任
主任委員，永續發展辦公室與各營運據點同仁共同組
成工作小組，逐步推動制度擴展至企業團台灣各據點。

2023 年第 4 季首次完成台灣共六個據點之第三方
驗證。2025 年持續維持六個據點之能源與環境管理系
統運作，並以嘉新大樓總部、月子中心敦化館及基隆
港等營運據點為代表，進行外部稽核第三方驗證。

能源管理及環境管理系統

為強化環境管理制度之落實，嘉新依循 ISO 50001
與 ISO 14001 管理系統架構，建立涵蓋能源、廢棄物及
水資源之管理計畫，透過制度化管理與持續改善機制，
降低營運活動對環境之影響。

環境與資源管理計畫

➊ 能源管理計畫

嘉新依循 ISO 50001 能源管理系統架
構，建置涵蓋規劃、執行、檢討與持續改
善之能源管理機制，以系統化方式提升能
源使用效率並降低環境衝擊。

 能源審查與績效檢討：定期進行能源
使用分析並召開能源管理審查會議，檢
討能源績效與改善措施。

 節能量化目標管理：設定能源相關 KPI

並持續追蹤執行成果。

 節能改善措施：推動照明系統更新、節
能電梯、空調優化及高效設備導入等節
能專案。

 節能計畫績效評估：透過能源數據與成
效指標分析執行成果並持續改善。

 再生能源導入評估：評估太陽能與綠電
採購等再生能源方案，以降低碳排放。

 節能技術與創新應用：視營運需求導入
智慧能源管理系統與高效率節能設備。

 員工教育訓練：定期辦理能源與環境相
關教育訓練，提升員工節能意識。

主要管理措施包括

➋ 廢棄物管理計畫

嘉新依循 ISO 14001 環境管理系統建
立廢棄物管理機制，以降低營運過程對
環境之影響並提升資源使用效率。

 定期盤點各據點廢棄物種類與產生情形

 推動廢棄物減量、分類與資源回收

 定期評估廢棄物管理績效

 確保廢棄物處理符合法規要求

 透過教育訓練提升員工環境管理意識

主要措施包括

➌ 水資源管理計畫

嘉新依循 ISO 14001 管理架構建立水
資源管理制度，以提升用水效率並降低
營運活動對水資源之影響。

 定期盤點營運據點用水來源與使用情形

 訂定用水管理與節水目標並持續追蹤

 推動節水措施與水資源回收再利用

 持續關注水資源相關法規與風險議題

 透過教育訓練提升員工節水意識

主要措施包括
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嘉新於發展新事業項目時，積極導入國際永續
建築認證與環境友善設計理念，從建築設計、
建造與營運等面向提升環境品質與使用者健
康，落實企業環境管理與生態保護之責任。
2025 年嘉新所有旅宿事業據點皆已取得國際
永續建築認證，2025 年第 2 季總部嘉新大樓
取得綠建築標章認證，來自永續建築的營收覆
蓋率已達約 38%。

永續建築與環境友善設計3.3.2 認證 
名稱

LEED
國際
綠建築

WELL 
健康健築

EEWH 綠建築
標章及建築
能效認證

等級 認證級 白金級

既有建築類 
鑽石級認證
建築能效評估 
系統第 1+ 級 

認證

完成認 
證據點 
及年份

Hotel 
Collective 
（2021）
嘉新大樓
總部樓層
（2026）

人之初產後護
理之家敦化館
（2020）

人之初產後月子
會所揚州中心
（2022）

嘉新大樓 
（2025）

預計申請 
認證據點 無 嘉新大樓 

總部樓層 無

為降低營運碳排放並提升能源使用效率，嘉
新持續評估再生能源導入方案。除透過能源與環境
管理系統掌握各據點用電情形並推動節能設備汰
換外，亦積極規劃再生能源使用模式。

公司以 2030 年達成辦公室據點碳中和為目
標，未來將逐步推動太陽能發電與儲能相關計畫。
預計自 2028 年啟用之太陽能面板平均每年可產生
逾 280 萬度電力，以提升再生能源使用比例並降
低營運碳排放。

再生能源規劃與減碳推動3.3.3

➊ 溫室氣體盤查

為規劃溫室氣體減量策略，嘉新於 2023 年以
合併財務報告為邊界完成盤查，更動組織溫室氣體
盤查基準年。2025 年範疇一、範疇二與範疇三排
放量分別為 948.1995 噸 CO2e、6791.7466 噸 CO2e
與 1983.8584 噸 CO2e，總排放量為 9723.8045 噸
CO2e。

年度 溫室氣體盤查範圍 通過第三方查證 盤查覆蓋率

2022 年 台灣所有據點 ✓ 92%

2023 年 海內外所有據點 ✓ 100%

2024 年 海內外所有據點 ✓ 100%

2025 年 海內外所有據點 ✓ 100%
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➋ 低碳轉型策略與行動計畫

為了達成淨零排放，嘉新已發展出四大低碳轉型策略，將碳管理融入營運策略之中，針對營運活動的直接排放（範疇一）、能源使用的間接排放（範
疇二）優先進行減量，實踐淨零排放路徑及目標：

策略主軸
用電設備與管理優化 逸散源管理 營運燃料管理 綠能發電．綠能採購

32% 5% 5% 58%

策略說明
盤點公司老舊且用電效率不佳之設備規
劃汰換，並且持續擴大範圍。

把握冷媒設備損壞需更換
或填充冷媒時，替換成低
GWP 值冷媒設備。

針對廚房天然氣管理、廚
具電氣化、自有公務車的
電動化降低燃料使用。

2028 年將啟用第一期太陽能光電系統，將持
續評估自有據點的可用面積擴大綠電建置，並
關注可能的綠電採購機會，提升綠電使用量。

2030 行動方案 
  減碳設備盤點
  高效照明設備及 LED 燈具替換
  大樓公區照明改採恆光控制

  盤點冷氣設備類型與冷
媒使用設備

  評估高 GWP 冷媒替代可
能性

  盤點老舊公務車並進行
汰換

  啟動建置光電計劃

2050 行動方案 水泥倉儲
  廠區照明替換為高效率 LED 燈具
  高耗能電動機替換為高效率設備
  評估空壓機節能方案，加裝減壓裝置
  擬導入能源管理系統
旅宿
  檢核、照明及空調設備使用時間優化
  擬導入自動開關系統
  客房水龍頭與熱源系統優化節水設計

旅宿
  擬汰換高耗電冷氣設備
  導入低 GWP 冷媒之設備
企業總部
  GWP 值冷媒設備替換
  管理與操作冷媒之排放

水泥倉儲
  熱泵冷房車庫空調

旅宿
  電氣化廚房設備

  擬導入 ISO 50001

企業總部
  設置第一期太陽能光電系統—2028 年起預期

每年發電量約 280 萬度

  評估後續建置潛力

  提升綠能採購用量

嘉新將持續積極降低自身營運的排碳量，透過積極優化及提升能源設備效率、逸散源及燃料管理，將營運階段之碳排降到最低；並投資再生能源
設備，提升再生能源使用比例；更會積極參與淨零排放技術及參與碳抵減相關專案，以抵減不可避免的碳排放，展現支持低碳能源轉型的決心。

未來亦考量導入內部碳定價機制，將碳排放量納入未來成本效益評估、提升能源使用效率，並增進內部減碳行動力。
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永續發展 治理透明 環境共好 創新人本永續嘉新 附 錄03

為確保環境管理制度有效運作，嘉新持續投
入環境保護與節能改善相關支出，包括能源效率提
升、污染防治設備維護、再生能源導入及環境管理
系統運作等。相關支出主要用於提升能源使用效
率、降低營運對環境之影響，並強化企業整體環境
管理能力。

2025 年度環境管理相關之資本投資金額達新
臺幣 133,965,000 元，主要係因總部辦公室推動室
內空間改善工程，並以朝向申請 LEED 及 WELL 國
際建築認證為目標所進行之相關投資。該工程聚
焦於提升能源效率、室內環境品質與員工健康福
祉，包含空間規劃優化、設備更新及環境品質改
善等項目，藉此強化營運場域之永續表現，並為
後續取得國際認證奠定基礎。近四年度環境管理
相關支出如下：

環境管理相關支出與投資說明

年份 2022 2023 2024 2025

總支出 1,720,000 8,270,000 7,605,000 133,965,000

單位：元

2025 年共辦理 1 場環境類內部教育訓練，課程時數
2 小時，共計 38 人參與，環境管理組成員出席率
達 100%。

環境類教育訓練

範疇 類別 項　　　目 2022 年 2023 年 2024 年 2025 年

範疇一 類別 1
碳排放量（t-CO2e） 834.8502 972.7627 952.4150 948.1995 
人均碳排放量（t-CO2e/ 人） 1.88 2.32 2.25 2.23 
每單位營收碳排放量（t-CO2e/ 佰萬元） 0.37 0.33 0.32 0.31 

範疇二
（地區基準） 類別 2

碳排放量（t-CO2e） 6,807.5636 7,015.3239 6,824.9074 6,791.7466 
人均碳排放量（t-CO2e/ 人） 15.33 16.70 16.10 15.94 
每單位營收碳排放量（t-CO2e/ 佰萬元） 3.02 2.41 2.29 2.25 

範疇一及二溫室氣體合計（t-CO2e） 碳排放量（t-CO2e） 7,642.4138 7,988.0866 7,777.3224 7,739.9461 

範疇三

類別 3
碳排放量（t-CO2e） 103.1232 369.1500 373.4576 279.8614
每單位營收碳排放量（t-CO2e/ 佰萬元） 0.05 0.13 0.13 0.09 

類別 4 
碳排放量（t-CO2e） 1,187.4955 1,506.9443 1,613.9833 1,570.0188
每單位營收碳排放量（t-CO2e/ 佰萬元） 0.53 0.52 0.54 0.52 

類別 5
碳排放量（t-CO2e） 666.0776 620.0883 569.7083 133.9782 
每單位營收碳排放量（t-CO2e/ 佰萬元） 0.30 0.21 0.19 0.04 

類別 6 碳排放量（t-CO2e） - - - -
範疇三碳排放量（t-CO2e） 1,956.6963 2,496.1826 2,557.1492 1,983.8584

環境指標 2022 年 2023 年 2024 年 2025 年 備註

電力

總消耗（MWh） 11,771.51 12,053.27 12,321.21 12,163.81
總消耗（GJ） 42,377.40 43,391.74 44,356.31 43,789.68 1 GJ = 0.277778 MWh
人均電力用量（GJ/ 人） 95.44 103.31 104.61 102.79
每單位營收能源用量（GJ/佰萬元） 18.80 14.90 14.86 14.52

能源 
（含用
電、天然
氣、瓦斯
等三項能
源消耗）

總消耗（MWh） 14,643.87 換算係數參考台灣經濟部能源局、日本經濟產業省及沖繩
瓦斯公告之能源產品單位熱值表，自 2025 年起揭露。

總消耗（GJ） 52,717.89 1 GJ = 0.277778 MWh
人均能源用量（GJ/ 人） 123.75
每單位營收能源用量（GJ/佰萬元） 17.49
再生能源總消耗量 - - - - 目前無使用再生能源。

用水 總用水（噸） 147,492 239,363 186,684 141,770 因補納 Hotel Collective 用水資料，重編 2023-2024 年用水
量，對整體趨勢無顯著影響。

廢棄物 廢棄物總量（噸） 344.65 377.83 414.48 404.91 各年度廢棄物數據均含嘉新大樓租戶。
資源回收量（噸） 4.80 82.04 73.40 82.36 Hotel Collective 廢棄物回收率達 33.6%。

總人數（人） 444 420 424 426
總營收（佰萬元） 2,254 2,912 2,985 3,015

溫室氣體排放統計及環境指標3.3.4


