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這是最好的時代 ，也是最壞的時代
這是信仰的時期 ，也是懷疑的時期
這是光明的季節 ，也是黑暗的季節
這是希望的春天 ，也是失望的冬天

A Tale of Two Cities
Charles Dickens
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100,000,000IHG 全球會員人數超過
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4,269 間公司

資料來源：MSCI .com



2,831 人參觀超過
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這是光明的季節 ，也是黑暗的季節
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穩定的力量 - 嘉新企業團的防疫措施

l 不裁員，不減薪

l 暫停所有國外出差

l 員工每天量測體溫兩次

l 大樓各出入口均設置體溫監控站

l 各部門員工分批次實施居家辦公

l 給予每週累計進出醫院2次(含)以上

的員工居家辦公14天

l 配合政府政策，實施彈性上班

l 人之初訪客採實名制預約，每組訪客人數

限制3人以內且每房每日限探視1次，且暫

不開放住房區給貴賓參觀，利用健保卡查

詢訪客、陪宿者及相關人員旅遊史

l 營業場域人員一律配戴口罩，量測體溫超

過37.5度，限制進入館內

l 日本及義大利領先業界防疫超前部署

l Hotel Collective在疫情初期先讓客人帶手

套取餐，緊急命令後以單點套餐為主

一般辦公環境 營業場所



l 所有合約重新議約

l 停止使用所有鐘點員工

l 關閉容易成為感染源的公共設施，例如：

三溫暖、游泳池…等

l 重新檢討服務流程，強化自有競爭力

l 自4月9日起，取消Buffet，改為單點餐點

供應

飯店營運調整



F & B 來客數
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ADD 居易園每日來客數



48.7%

32.0%

38.9%

40.8%

 -

 20

 40

 60

 80

 100

 120

0.0%

10.0%

20.0%

30.0%

40.0%

50.0%

60.0%

2015 2016 2017 2018 2019 2020/3/30

銀行借款餘額 類現金資產 負債比率

註：類現金資產=現金、
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穩健的
財務狀況

新台幣億元
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